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RESUMO - Diante da crise que se alastrou no pais, nossos legisladores com o objetivo de aquecer o mercado
de trabalho aprovam a lei 13.429/17 que regulamenta a terceirizacdo e amplia seu campo de atuacdo. Neste
sentido, o objetivo deste estudo é nortear e elucidar como as organizagfes deverdo se preparar perante a nova lei
da terceirizacdo 13.429/17. Justifica-se a escolha deste tema, pelas questdes geradas sobre a nova lei de
terceirizacdo 13.429/17 e a impreciséo sobre 0s procedimentos que deverdo ser tomados para sua aplicabilidade.
Para empreendedores e profissionais de modo geral, este trabalho ird contribuir para entendimento em quais
casos a terceirizacdo pode acontecer e a maneira como se deve proceder, e também trard contribuicbes para
pesquisas futuras sobre a terceirizacdo e atuacdo do contador sobre este contexto. O procedimento metodolédgico
utilizado para alcance dos objetivos iniciais do estudo a pesquisa bibliogréafica através de livros e artigos que
abordem sobre terceirizagdo. Foi possivel concluir que a lei 13.429/17 pode gerar muitas ddvidas para as
empresa que irdo contratar os servicos de empresas prestadoras de servicos, pois a lei ndo apresenta as
penalidades previstas e nem sua extensdo, ou seja, se também é valida para entidade publica.

Palavras-chave: Organizagdo. Lei de Terceirizacdo. Aspectos Legais.

ABSTRACT - In the face of the crisis that has spread in the country, our legislators aiming to warm the labor
market approve the law 13,429 / 17 that regulates outsourcing and extends its field of action. In this sense, the
objective of this study is to guide and elucidate how organizations should prepare for the new outsourcing law
13.429 / 17. The choice of this topic is justified by the questions raised about the new outsourcing law 13.429 /
17 and the imprecision about the procedures that should be taken for its applicability. For entrepreneurs and
professionals in general, this work will contribute to understanding in which cases the outsourcing can happen
and the way in which it should proceed, and will also contribute to future research on the outsourcing and
performance of the accountant in this context. The methodological procedure used to reach the initial objectives
of the study the bibliographic research through books and articles that deal with outsourcing. It was possible to
conclude that Law 13.429 / 17 can generate many doubts for the companies that will contract the services of
companies that provide services, since the law does not present the penalties foreseen nor its extension, that is, if
it is also valid for public entity.

Keywords: Organization. Law of Outsourcing. Legal Aspects.
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1 INTRODUCAO

A terceirizacdo € caracterizada pela contratacdo de uma pessoa juridica fora da
organizacdo para prestacdo de determinado tipo de servigo, 0s servicos terceirizados sao
utilizados pelas empresas algumas vezes para reducdo de custos e também para que
determinado servico seja realizado por profissionais especializadas.

A busca constante para conter despesas e aumentar os lucros faz com que as empresas
busquem cada vez mais a terceirizagdo, sendo a principal inovacio da gestio do trabalho. E
importante destacar que a terceirizacdo ndo reduz necessariamente em nivel geral a oferta de
emprego, pois o objetivo geral das organiza¢Ges que contratam tal servico é o de reduzir o0s
custos com méo de obra.

Neste contexto em meio a crise que o Brasil enfrenta nos Gltimos meses com relacao a
economia, e que afetou diretamente os trabalhadores, em marco deste ano de 2017, foi
aprovada a lei de terceirizagdo 13.429/17 que desburocratiza a terceirizagdo, ampliando sua
area de atuacdo, com o objetivo de tentar controlar o desemprego que se alastrou pelo Brasil.

Diante do tema abordado a problematica que se pretende responder é: O que as
organizacbes devem compreender perante a nova lei da terceirizacdo — 13.429/17? Neste
sentido o objetivo deste estudo é nortear e elucidar como as organizagdes deverdo se preparar
perante a nova lei que regulamenta a terceirizagéo (Lei 13.429/17).

Por conseguinte, os procedimentos metodoldgicos utilizados para o desenvolver da
pesquisa se da: quanto a sua abordagem, a de natureza qualitativa. Quanto ao objetivo da
pesquisa serd empregada a descritiva. O estudo também se caracteriza como sendo
bibliografica uma vez que seré realizado com uso de livros e artigos cientificos.

Este artigo encontra-se dividido em 03 (trés) partes, além da introdugdo, o proximo
topico é a revisdo de literatura acerca do tema de estudo e a terceira e Ultima parte se

caracteriza pelas considerages finais.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 TERCEIRIZACAO

2.1.1 Conceitos

Inicialmente, destaca-se que a terceirizacdo nada mais é do que o ato de transferir
determinada atividade de obrigagdo prépria a terceiro, transferindo assim suas
responsabilidades.

Nesse contexto, temos o entendimento do estudioso Ferreira, que traz o significado
apresentado no dicionario como sendo: “a terceirizacdo significa a atribuicdo a terceiros
determinado servico ou processo de uma organizagdo, a possibilidade de contratacdo de
terceiros para realizacdo de atividades da empresa” (FERREIRA, 2004, p.58). Dessa forma,
sendo perfeitamente possivel a contratacdo de terceiro para realizacdo de servi¢o ou processo
de uma organizacdo.

O conceito de terceirizacdo é apresentado de formas variadas por varios autores, sendo
apresentada como uma pratica que ocorre hd muito tempo no ambiente das empresas.

Para Giosa (2003, p. 11) “a terceirizagdo ¢ uma pratica existente ha muitos anos em
todo o mundo dos negdcios. Trata-se de um tipo de contratacdo, por meio da prestacdo de
servicos, que empresas especializadas executam em atividades especificas”.

Neste sentido, Neto (1995, p. 78) “descreve que o termo terceirizagdo, bastante em
voga atualmente nos circulos empresariais, refere-se ao ato de transferir a responsabilidade
por um determinado servico ou operacdo/fase de um processo de producdo ou de
comercializa¢do, de uma empresa para outra (s), neste caso conhecida (s) como terceira (s)”.
Nesta forma, a empresa contratante deixa de realizar alguma ou vaérias atividades cumpridas
COm Seus proprios recursos e passa-as para empresa(s) contratada(s).

Embora ndo seja tdo abrangente o entendimento de Oliveira (1994), ndo era permitido
ainda a terceirizacdo da atividade fim como abordaremos no decorrer do estudo, vale citar o
entendimento do mesmo, vejamos:

Por meio da terceirizacdo as organizacOes transferem para empresas especializadas as
atividades secundarias ou de apoio com a finalidade de facilitar as tomadas de decisdo da

empresa contratante, ja que ela passa a dedicar-se ao negécio especifico em que esta atuando.
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Percebe-se, também, que a terceirizagdo reduz os custos ja que a empresa principal ndo
precisa fazer varios investimentos nas atividades-meio, concentrando-se apenas nas
atividades-fim (OLIVEIRA, 1994).

Neste passo, temos duas situacGes a que devemos conceituar para tornar mais claro o
entendimento do estudo: a prestadora de servico e a tomadora de servigo.

A empresa prestadora de servigos a terceiros € a pessoa juridica de direito privado
destinada a prestar a contratante servigos determinados e especificos, sendo responsavel a
contratar, remunerar e dirigir o trabalho realizado por seus trabalhadores, podendo ainda
ocorrer a subcontratacdo de outras empresas para realizagdo desses servicos.

Ja a tomadora de servico também podendo ser chamada de contratante é a pessoa fisica
ou juridica que celebra contrato com empresa de prestacdo de servi¢os determinados e

especificos.

2.1.2 Aspectos historicos

Com a economia mundial em crescimento a terceirizagdo surgiu da necessidade de
novos produtos e tecnologias. “Somou-Se a isso a uma grande oferta de mao de obra barata,
gue abaixava o custo de producdo e consumidores com poucas exigéncias quanto a qualidade,
resultando em uma administracdo que tinha como base a producéo e a venda de produtos e
servicos” (FONTANELLA; TAVARES; LEIRIA, 1994, p. 23).

A terceirizacio também é entendida como a transferéncia a terceiros de atividades
secundarias que ndo faz parte da linha principal de atuacdo de uma organizagdo,
encontra sua origem nos Estados Unidos da América durante a Segunda Guerra
Mundial no seio das industrias bélicas, considerando que este é 0 marco historico da
terceirizacéo interferindo na sociedade e na economia (VIEIRA, 2008, p. 23).

Entende-se que a terceirizacdo ocorreu pela necessidade das empresas expandirem
seus negocios sem dispensar um custo elevado para execucao da producdo de acordo com a
demanda dispensada no periodo.

A terceirizagd0 no Brasil aconteceu na década de 50, por meio do setor
automobilistico, onde as grandes empresas deste setor queriam focar apenas no seu objetivo
que era a venda de automdveis, terceirizando o setor de montagem para outras empresas Ihes
prestarem o servico (RAMOS, 2001).

Nota-se que a terceirizagdo no Brasil ocorreu tardia, e teve seu inicio com o
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surgimento das empresas automobilisticas, onde precisavam acelerar a sua producdo para
acompanhar a demanda de compras de veiculos que se expandiu na década de 50.

E importante destacar que a terceirizacio passa por fases distintas conforme apresenta
Ballestero-Alvarez, 2012, p. 51:

na fase inicial sdo repassadas a terceiros as atividades de apoio, como limpeza,
seguranca entre outras. Na fase intermedidria a empresa comeca a repassar
atividades vinculadas ao negocio principal da empresa, como manutencdo e
assisténcia técnica. J4 na fase avancada sdo terceirizadas atividades-chave da
empresa, como fornecimento de partes completas da producéo, gestdo de processos,
implantacdo de qualidade total (BALLESTERO-ALVAREZ, 2012, p. 51).

As organizacdes nos dias atuais perceberam que para se tornarem competitivas é
fundamental aperfeicoar alguns departamentos de servigos essenciais ou ndo para a empresa,

assumindo assim a terceirizados esta fungédo perante as empresas.

2.1.3 Fatores norteadores para a tomada de decisdo quanto a Terceirizacao

Segundo a doutrina terceirizagdo consiste na “relagdo trilateral entre trabalhador,
intermediador de mao-de-obra (empregador aparente, formal ou dissimulado) e o tomador de
servicos (empregador real ou natural), caracterizada pela ndo coincidéncia do empregador real
com o formal.” (SILVA, 2004, p. 156).

Fato este vem se tornando pratica comum por diversos fatores, sendo eles motivados
por condicdo financeira, especialidade, aumento na qualidade do servigco, dentre outras
questdes que devem ser analisadas se torna viavel tal decisao.

De acordo com Giosa (2003) os motivos para uma empresa terceirizar podem ser de
cunho operacional e financeiro, pois a empresa pretende oferecer ao cliente um produto
melhor e direcionar seus funcionarios para atividades que tenham relevancia para ela, mesmo
as operacOes sendo importantes, outras empresas especializadas podem oferecer um produto
melhor, do que se ele fosse desenvolvido dentro da empresa.

Assim, é viabilizado ao tomador de servico fazer uso de méao-de-obra prestada por
trabalhador cuja relagdo empregaticia se d& com outra empresa, fato este que lhe é bastante
conveniente ante a diminuicéo dos custos (ja que a tomadora, a principio, ndo se compromete
com o pagamento de encargos trabalhistas) e melhora na qualidade dos produtos ou servigo
(SAAD, 2007).
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Os entendimentos de estudiosos do assunto se divergem quanto a viabilidade do setor
a se terceirizar dentro de uma organizacdo. Temos alguns posicionamentos mais
conservadores, na qual detém o proprietario da empresa o dominio integral desde as
atividades mais simples até a mais complexa; posicionamentos moderados, que insta em
terceirizar as atividades meio como regia a legislagdo antes da nova lei; e posicionamento
irrestrito, que consiste na terceirizacdo de todos os setores.

Segundo Kuchenbecker (2006, p. 48) “fatores operacionais e administrativos como:
atividades normativas e de manutencdo de veiculos, aluguéis, gestdo de ativos, seguros de
carga, relacdo com sindicatos de transportes ou logisticos podem ter uma administracao
melhor”.

Observa-se que Kuchenbecker, posiciona-se de uma forma moderada quanto a
terceirizagdo, restringindo a mesma em poucas as atividades consideradas secundarias,
mantendo em poder da organizacdo algumas das atividades meio e as atividades-fim na sua
integralidade.

No entanto, as empresas devem saber quais as necessidades reais para terceirizar,
sendo peculiar de cada seguimento e situagao que se encontra determinada empresa.

Conforme Ballestero-Alvarez (2012, p.53) “as razdes para uma empresa terceirizar
podem se relacionar com o fato da empresa ter capital insuficiente. Quando a empresa
terceiriza ha uma reduga@o nos custos do produto, o que diminui o investimento inicial”.

Quando a empresa ndo pode acompanhar o avango tecnoldgico para a producao de seu
produto, um recurso para que continue competitiva no mercado, a opcao é a terceirizacao até
mesmo sua atividade fim, pois assim ela investe menos e tem uma solucdo mais rapida para o
problema, mantendo seu nome no mercado com o que ha de melhor, mantendo a fidelidade de
seus clientes, ndo sendo necessariamente ter precos competitivos quando ja inseriu seu nome
no mercado.

Segundo Giosa (2003) por desconhecer a estratégia a empresa pode encontrar
obstaculos quanto as disposi¢des trabalhistas gerando receio para programar 0 processo na
empresa. Além disso, pode existir certa apreensdo quanto a capacidade do prestador de
servigos. Outro fator de inibicéo € a resisténcia dos funcionarios e muitas vezes dos proprios
executivos. A dificuldade de encontrar empresas idéneas para terceirizar, também constitui
um entrave para a terceirizagdo. A empresa contratante deve buscar a obtencdo de resultados

excelentes, servicos, mdo-de-obra especializada e parceiros responsaveis com profissionais
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especializados para ndo ter surpresas desagradaveis durante a prestacao de servigo.

Visto a fragilidade da justica brasileira, entende-se o receio do empresario em resistir
quanto a terceirizacdo de servicos, vez que é frequente ndo s6 nos litigios entre tomador do
servigo, contratada e trabalhador, como num ambito geral que a parte vencedora se depara
com o Réu insolvente.

As diversas areas que ja atingiam a terceirizagdo quando somente aplicadas nas
relativamente definidas como atividade-meio, em uma industria, por exemplo, relaciona

Ballestero-Alvarez (2012, p. 53), em sua obra:

servicos de alimentacdo, servicos de conservacao patrimonial e de limpeza, servico
de seguranca, servicos de manutengdo geral predial e especializada, engenharias,
arquitetura, manutencdo de méaquinas e equipamentos, servi¢os de oficina mecénica
para veiculos, frota de veiculos, transporte de funciondrios, servigos de mensageiros,
distribuicdo interna de correspondéncia, servicos juridicos, servigos de assisténcia
médica, servicos de telefonistas, servicos de recepcdo, servigos de digitacao,
servicos de processamento de dados, distribuicdo de produtos, servicos de
movimentacdo interna de materiais, administragdo de recursos humanos,
administracdo de relacGes trabalhistas e sindicais, servicos de secretaria e em
servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador de servicos.

Deste modo, as empresas ja vinham utilizando a terceirizacdo de forma que se propde
a tornar suas operacdes mais dindmicas incutindo uma flexibilidade que as tornam mais ageis.
Sendo assim, denota-se que terceirizacdo é uma ferramenta de gestdo que ajuda as empresas
tanto no &mbito operacional como no seu gerenciamento que vem se desenvolvendo a medida

que nossa legislagdo vem se adequando aos moldes internacionais.

2.1.4 Servicos terceirizados antes da nova Lei 13.429/2017

E fato que antes da nova lei de terceirizacdo havia apenas alguns servicos que
poderiam ser terceirizados, sendo importante conhecer estes servigos para entendimento das
mudangas advinhas com a Lei 13.429/2017. Sendo que era ilegal a terceirizagdo ligada
diretamente ao produto final, ou seja, a atividade-fim. Isolando a atividade-fim, todas as
demais podiam ser legalmente terceirizadas.

A CLT, no art. 581, § 2° dispGe que se entende por atividade-fim a que caracterizar a
unidade do produto, operacdo ou objetivo final, para cuja obtencéo todas as demais atividades
convirjam exclusivamente em regime de conexdo funcional. A atividade-fim é a constante no

contrato social da empresa, pela qual foi organizada. As demais funcGes que nada tém em
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comum com a atividade-fim sdo caracterizadas como acessorias, ou de suporte a atividade
principal, as quais podem ser terceirizadas (CAVALCANTE, 1996).

Portanto, para identificar as areas que podiam ser terceirizadas devia ser analisado
criteriosamente o contrato social das empresas e definir acertadamente a atividade-fim.

Ap0s anélise das atividades que podiam ser tercerizadas, para contratacdo de servigos

tercerizados era necessario a sequéncia de etapas, como apresenta Girardi (2006, p. 57):

a primeira etapa do processo é o planejamento. Nesta deve-se analisar e identificar
as areas terceirizaveis, definir o perfil do terceiro, definir os padrdes de qualidade
desejados para o servi¢o, o cronograma do processo de terceirizacdo, preparar a
empresa para esta mudanca e definir a minuta do contrato de prestacéo de servicos.
Num segundo momento deve-se buscar empresas para prestarem 0S Servicos,
elaborar uma minuta do contrato e enviar propostas de servicos. Posteriormente,
devem ser analisadas as informagdes recebidas, checa-las com a proposta,
escolhendo a empresa que atende ao solicitado. Apoés, deve-se finalizar o processo
de contratagdo com a empresa escolhida. Durante o processo, deve-se avaliar a
execucao dos servigos e fazer auditorias, considerando aspectos técnicos, trabalhista
e administrativo. E, como forma de retro-alimentacdo, se necessario, deve-se fazer
eventuais corregdes junto a empresa contratada e informé-la dos resultados da
avaliagéo.

No entanto, depois de descritas as etapas fundamentais para contratacdo de servigo
terceirizado apresentado por Girardi, a elaboracdo do contrato entre as partes sdo importantes
para garantir o direito de ambas as partes, conforme apresenta Ramos (2001, p. 80) “que ¢
preciso a elaboracdo de contrato que contenham todas as responsabilidades tanto dos
contratados quanto dos contratantes, bem como prazo estipulado de inicio e fim da prestacao
de servico”.

No contrato deve ficar claras as responsabilidades civis e trabalhistas entre as partes

uma vez que, Di Pietro (2001, p. 67) apresenta que:

a responsabilidade trabalhista oriunda desse tipo de contrato é objetiva, ou seja, 0s
contratantes de servigos terceirizados sdo corresponsaveis pela mdo de obra
terceirizada nas dependéncias de sua empresa. Essa responsabilidade também se
refere as reclamacgdes trabalhistas sofridas pelas empresas meio, portanto poderéo
responder por dividas trabalhistas e previdenciarias de empregados que trabalhem
em suas instalagBes, embora vinculados a empresas de prestacéo de servigos.

Portanto, em todo servigo terceirizado era necessario elaborar um contrato onde
constem todas as responsabilidades entre contratados e contratantes, como prazo de vigéncia,
objeto do contrato, atividade a serem desenvolvida, lembrando ser somente permitido as

atividades-meio, responsabilidades trabalhistas de ambas as partes e demais direitos e deveres
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que entendessem ser necessarias. Apesar das novas mudancas advindas com a nova Lei de
Terceirizagdo 13.429/2017 que serdo discutidas no préximo topico, o legislador manteve os

requisitos contratuais entre as partes.

2.1.5 Servicos terceirizados apods a nova Lei de Terceirizacdo 13.429/2017

2.1.5.1 Atividades passiveis de terceirizacéo

Até aprovacdo da lei 13.429/2017, ndo existia legislacdo especifica sobre terceirizacao.
No entanto, era regulamentada pela Simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, como ja
visto, essa simula determinava que a terceirizacdo sO era permitida para as atividades-meio,
também chamadas de atividades secundérias das empresas, 0 que passou a ser permitida a
terceirizacdo da atividade fim, abrangendo todas as atividades da empresa.

Conforme apresenta Kuchenbecker (2017) a terceirizacdo para qualquer tipo de
servico é legal, e necessaria apenas que a empresa prestadora de servico tenha seus
trabalhadores registrados, caso os trabalhadores atuem em atividades distintas daquelas que
foram objeto do contrato de prestacdo de servigos, a terceirizacdo serd irregular
(KUCHENBECKER, 2017).

A nova lei de terceirizagdo aprovada em margo de 2017, veio permitir de forma
irrestrita a terceirizacdo de todas as atividades, exceto as que possuem lei especial e prdpria,
como domésticas (Lei Complementar 150/2015), empresas de vigilancia e transporte de
valores (Lei 8.863/1994).

2.1.5.2 Responsabilidades dos contratantes frente ao trabalhador

Na préatica juridica a responsabilidade subsidiaria ja vinha ocorrendo através do
entendimento jurisprudencial dado pela Siumula 331 do TST, que descrevia o item IV que a
responsabilidade do contratante era subsidiaria ao contratado.

SUmula 331 TST:

IV - O inadimplemento das obrigac6es trabalhistas, por parte do empregador, implica a
responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos quanto aquelas obrigagdes, desde
que haja participado da relagdo processual e conste também do titulo executivo judicial.
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A lei ndo altera a Sumula que regula a responsabilidade das partes frente o
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, nem mesmo direitos previstos na Consolidacéo

das Leis do Trabalho (CLT), como férias, décimo terceiro salario e hora extra.

A responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos pela inadimpléncia das
obrigacdes trabalhistas por parte do empregador (prestador dos servigos) ¢ eficaz na
medida em que o tomador dos servicos ndo € responsabilizado imediatamente,
devendo ser cauteloso ao contratar o prestador de servigo e fiscaliza-lo, pois caso
este ndo tenha salde financeira para arcar com as responsabilidades trabalhistas, o
tomador dos servicos tem que assumir tais pagamentos, pagando pela negligéncia
em contratar e em nao fiscalizar (in eligendo e in vigilando) (MARTINS, 2010, p.
78).

Portanto, no que se refere a subsidiariedade a nova lei veio apenas formalizar o que ja
era valido na Simula 331, onde a empresa contratante s6 responde a¢des trabalhistas quando
se esgotarem as maneiras de cobranca judicial da empresa prestadora de servico.

Ainda, ressaltasse que a empresa que contrata a terceirizada fica responsavel pelo
recolhimento no importe de 11% (onze por cento) dos salarios dos funcionarios prestadores de
servico correspondentes a INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social), devendo esta
descontar do valor a ser pago pelo contrato de terceirizacdo que possui com a empresa
contratada.

2.1.5.3 Requisitos de constituicdo da empresa prestadora de servicos

Assegurando garantir os direitos do trabalhador frente a uma eventual necessidade de
demandar judicialmente para ver seus direitos cumpridos na integralidade, veio a nova
legislacdo tornar restrita a constituicdo da empresa em relacdo ao numero de funcionarios em
relacdo ao seu capital social, 0 que anteriormente ndo ocorria quanto a essa exigéncia de um
capital minimo.

Descreve o0 artigo 4°-B da legislacdo em anélise:

Art. 4°-B. “Sao requisitos para o funcionamento da empresa de presta¢éo de servigos
a terceiros:

()

Il - capital social compativel com o nimero de empregados, observando-se 0s
seguintes parametros:

a) empresas com até dez empregados - capital minimo de R$ 10.000,00 (dez mil
reais);
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b) empresas com mais de dez e até vinte empregados - capital minimo de R$
25.000,00 (vinte e cinco mil reais);

C) empresas com mais de vinte e até cinquenta empregados - capital minimo de R$
45.000,00 (quarenta e cinco mil reais);

d) empresas com mais de cinquenta e até cem empregados - capital minimo de R$
100.000,00 (cem mil reais); e

e) empresas com mais de cem empregados - capital minimo de R$ 250.000,00
(duzentos e cinquenta mil reais).”

Sendo assim, torna-se necessario que a empresa comprove um capital social minimo
em relacdo ao numero de empregados, dificultando ser suportado pelos empregados possiveis

direitos n&o recebidos em decorréncia de insolvéncia da empresa.

2.1.5.4 Atividade da empresa prestadora de servico

Além do que por 6bvio ja se fazia necessario para a constituicdo de uma empresa € a
alteracdo acima exposta, importante destacar a interpretacdo da legislacdo no seu Art. 4° - A
da Lei 13.429/2017. Vejamos:

Art. 4°-A - Empresa prestadora de servicos a terceiros é a pessoa juridica de direito
privado destinada a prestar a contratante servigos determinados e especificos.

(grifo)

Observe que no presente artigo, in fine, determina que é empresa prestadora de servico
aquela que passa a realizar prestacdo de servicos determinados e especificos. Sendo assim,
devido a taxatividade do artigo em descrever os servicos em determinados e especificos, fica
obrigatdrio a citacdo das atividades desenvolvidas por esta no seu contrato social e no CNPJ
da empresa, independente da quantidade de atividades realizadas por esta.

Desta forma, fica impedida a empresa prestadora de servigo realizar contratos de

prestacdo de servico de atividades que ndo constam em seu contrato social.

2.1.6 Impactos da Lei de Terceirizagio 13.429/2017

A Lei de Terceirizagdo 13.429/2017 vem regulamentar os servicos terceirizados entre
contratados e contratantes, portanto alguns pontos ndo foram bem definidos onde é possivel
analisar alguns impactos que podem causar, descritos a seguir:

A nova lei exclui as empresas de vigilancia e transporte de valores, pois ambas

possuem legislacdo especifica, porém ndo aponta se a lei se aplica ao setor publico e aos
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empregados domésticos, fazendo com que ocorra inseguranga para o judiciario ao analisar

alguma situacdo de trabalho terceirizado para este grupo (DIEESE, 2017).

A lei também aponta que a empresa prestadora de servico é uma pessoa juridica de
direito privado que presta servigcos determinados e especificos a terceiros. Essa
definigdo viabiliza a chamada “pejotizagdo”, que significa a prestagdo de servigo por
empresa de uma sO pessoa, porém a empresa contratante é definida como a pessoa
fisica ou juridica que celebra contrato com empresa de prestacdo de servigos
determinados e especificos (Artigo 5°). Portanto, a Lei autoriza que pessoa fisica
terceirize os servigos que ela presta. Nesse caso, um PJ poderia terceirizar um
Servico que presta para uma empresa contratante, resultando numa cadeia quase
interminavel de subcontrataces que dificultard sobremaneira a fiscalizacdo do
cumprimento da legislagdo trabalhista, fiscal e previdenciéria (DIESSE, 2017, p. 8).

Com isso, aumentara consideravelmente o risco de fraudes, de sonegacdo, precarizacdo
e comprometimento da qualidade dos produtos e servicos.
Outro ponto sdo os requisitos exigidos das empresas prestadoras de servicos sdo

genéricos e insuficientes (Artigo 4° B), onde se limita:

| — prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ); Il — registro
na Junta Comercial; 111 — capital social compativel com o nimero de empregados,
observando-se 0s seguintes parametros: - empresas com até dez empregados —
capital minimo de R$ 10.000,00 (dez mil reais); - empresas com mais de dez e até
vinte empregados — capital minimo de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais);
empresas com mais de 20 e até cinquenta empregados — capital minimo de R$
45.000,00 (quarenta e cinco mil reais); - empresas com mais de cinquenta e até cem
empregados — capital minimo de R$ 100.000,00 (cem mil reais); e - empresas com
mais de cem empregados, capital minimo de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta
mil reais) (DIESSE, 2017, p. 8).

As empresas prestadoras de servico possuem poucos requisitos, as exigéncias
deveriam ser mais abrangentes para maior protecdo da empresa contratante, pois apenas com
estes requisitos ndo € possivel garantia de idoneidade da empresa e capacidade de pagamento.

A realizagdo da atividade podera ocorrer por meio de pessoal proprio da empresa
contratada ou de subcontratacdo, isto é, a Lei possibilita a quarteirizacdo e a cadeia de
subcontratagdo (Artigo 4° - A — parégrafo 1°). Somado a possibilidade prevista no Artigo 5°,
de que a contratante possa ser pessoa fisica (PJ) e que também possa terceirizar, intensifica-se
o0 risco de fragmentacdo excessiva dos processos produtivos, fraudes, sonegagéo e queda na
qualidade dos produtos e servi¢os. N&do ha vedacdo explicita a intermediagdo de mao de obra,
a qual configura terceirizacdo espuria, pois visa somente substituir trabalhadores diretamente
contratados por terceirizados (DIESSE, 2017).
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Com relacdo as clausulas do contrato de prestacdo de servigo entre contratantes e
contratadas sd@o insuficientes e amplas, que também ndo dao total seguridade para quem
contrata o servigo, pois exige-se apenas “qualificacdo das partes; especificagdo do servigo a
ser prestado; prazo para a realizagdo do servico, quando for o caso; valor” (DIESSE, 2017, p.
8). Ou seja, ndo estdo previstas garantias para cumprimento do contrato como comprovacgao
por parte da empresa prestadora de servicos, da quitacdo de obrigacdes trabalhistas e também
ndo se instituem mecanismos para verificar ou assegurar a quitacdo mensal da folha de
pagamentos pela contratada.

Portanto, € possivel apontar que a regularizacdo da terceirizagdo contida na Lei
13.429/2017 é bastante genérica e omissa em varios fatores da relacdo de trabalho nas
empresas de prestacdo de servicos e as empresas contratantes, e conforme aponta o Dieese
(2017, p. 11):

essas omissBes poderdo ocasionar aumento da inseguranca laboral e juridica para
trabalhadores e empresas, motivando consequente aumento de acGes trabalhistas na
justica. Além disso, o texto legal é muito fragil quanto a garantia dos direitos e a
protecdo dos trabalhadores terceirizados, aumentando riscos de crescimento de
precarizacdo das condic8es de trabalho e rotatividade. Por outro lado, a permisséo da
quarteirizacdo e da subcontratacdo, inclusive por PJs, pode levar a fragmentacdo
excessiva dos processos produtivos, dificultando a fiscalizagdo, pelos 6rgédos
governamentais, do cumprimento de obrigacBes fiscais e previdenciarias pelas
diversas prestadoras de servigos. Caso isso ocorra, ficara comprometido o almejado
equilibrio financeiro das contas publicas e da previdéncia, ja seriamente prejudicado
pela queda dréstica da arrecadagdo causada pela grave recessao que o pais atravessa.

Em geral, com os apontamentos apresentados, nota-se que a lei ndo traz seguranca para

estabelecimento das relagGes de trabalho equilibradas.

3 METODOLOGIA

Uma pesquisa ¢ um processo formal e sistematico de desenvolvimento do método
cientifico que permite a obtencdo de novos conhecimentos no campo da realidade social (GIL,
2008). Para tanto, faz-se necessario utilizagdo de procedimentos metodoldgicos, 0s quais
permitirdo que o estudo seja replicado em outros ou iguais contextos e seus resultados

passiveis de anélise.
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No que diz respeito a sua natureza, este trabalho se caracteriza como aplicada, de
acordo com Gil (2008, p.27), “tem como caracteristica fundamental o interesse na aplicagao,
utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos”.

Conforme relatam Silva e Menezes (2005, p.45), “a pesquisa aplicada objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo prética e dirigidos a solucdo de problemas especificos,
envolvendo verdades e interesses locais”.

No que tange a abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa qualitativa por ndo
utilizar analises estatisticas e demonstrar maior preocupa¢do com o processo (MENEZES;
SILVA, 2005). O uso da abordagem qualitativa, na visdo de Gil (2008), propicia o
aprofundamento da investigacdo de questdes relacionadas ao fendmeno em estudo e das suas
relacBes, mediante a maxima valorizacdo do contato direto com a situacdo estudada.

Para Silva e Menezes (2005, p.20), neste tipo de pesquisa:

hd uma relacdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo
indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser
traduzido em numeros. A interpretacdo dos fen6menos e a atribuicéo de significados
sd0 basicas no processo de pesquisa qualitativa. N&o requer o uso de métodos e
técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador é o instrumento-chave. E descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar
seus dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais de
abordagem.

A pesquisa qualitativa explora e descreve o problema, compreende e classifica os
processos observados, contribui para mudancas e possibilita entendimento acerca de
particularidades do assunto (MOREIRA, 2004).

Por conseguinte, quanto ao objetivo da pesquisa apresentou-se como descritiva,
destarte, “exp0e caracteristicas de determinada populagdo ou de determinado fendmeno. Pode
também estabelecer correlagdes entre varidveis e definir sua natureza. Nao tem compromisso
em explicar os fenbmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagdo”
(VERGARA, 2004, p.47).

Portanto, neste estudo foi utilizada a pesquisa descritiva e bibliografica para elucidar
como deve ser aplicada a nova lei de terceirizagdo. A pesquisa aconteceu por meio e artigos e
publicacdes de leis, visto que a nova lei é um tema relativamente novo, aprovada em margo

do presente ano de 2017.
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4 ANALISES E CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, a lei de terceirizagdo 13.429/17 regulamenta a terceirizacdo no Brasil, vale
ressaltar que antes da aprovacdo da lei havia um projeto antigo PL 4.302/1998, porém a nova
lei traz algumas mudancgas como a quarteirizacdo dos servigos e assim por diante, a extensao
para todos os tipos de atividades exceto as que possuem legislacéo especifica.

Porém, mesmo com varios pontos que foram determinados na nova lei, alguns pontos
ndo foram abordados e que geram duvidas em seu entendimento, como o tipo de instituicao
publica se enquadra ou ndo, mas o que se analisou na literatura levantada é que a seguranca
juridica em que se almejava, uma vez que trazem imprecisdes quanto as garantias contratuais
e a lei ndo aborda as penalidades juridicas do ndo cumprimento do contrato, gerando
instabilidade.

Portanto, as empresas deverdo analisar de forma ampla a empresa prestadora de
servico e deverdo se adequar a nova legislacdo para garantir seguridade para empresa

contratante.
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